Hospitality- poli 18-02-2019
· Nancy houdt bij  welke verwijzingen mis gaan, welke verwijsbrieven dus incompleet zijn (soms adressen, telefoonnummers, postcodes, geboortedatum). Dit zijn verschillende praktijken, niet iedere keer dezelfde
· Ook de poli is betrokken bij het verandertraject. Gestart met de projectgroepen
· 1 april start een nieuw hoofd op de poli, namelijk Wendy Pachen, afdelingshoofd geweest op de kinderafdeling in Heerlen
· Overleggen van de poli obs worden weer herstart (evt vanaf maart weer inplannen)
· Linaz: scholing start half mei
· Het personeel van de poli heeft een extra scholing CTG gehad en er wordt 1 regel in Mosos getypt door de doktersassistente
· [bookmark: _GoBack]Debriefing is dagelijks

