9 College Perinatale Zorg

bestuurdersbijeenkomst

* Via Mentimeter stellen wij tijdens de bijeenkomst
aantal vragen. Ga met je telefoon naar www.menti
en gebruik de code 91 55 05

* Heb je vragen tijdens de bijeenkomst? Gebruik de
chatfunctie (rechts in het scherm). Vermeld hierbij j
naam en functie.

* Vragen waar we niet aan toekomen worden later
beantwoord.

* De bijeenkomst wordt opgenomen.

28 mei 2020



http://www.menti.com/

Marleen Kruijt

Collec

Marleen Kruijt:

senior beleidsadviseur CPZ |
integrale organisatie en -
bekostiging, ECD/ICT
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Programma

1. Stand van zaken implementatie zorgstandaard

 Update Marleen

 |ndicatoren Caroline

* |nteractief Caroline
2. Evaluatie van de zorgstandaard Jolijn

* Proces

3. Doorontwikkeling van de zorgstandaard Jolijn
* Proces

4. Input VSV’s evaluatie & doorontwikkeling Jolijn
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Belronde VSV’s (n=72)

* Van envoor het VSV
e ZIG onderwerpen
* Integrale samenwerkingsprocessen
 Bekostigingsvraagstukken

 Toelichting tools en ondersteuningsaanbod CPZ

hoogste

slotkoers

openkners
o laagste
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Trends & ontwikkelingen implementatie ZIG

* Goed op weg
e Randvoorwaarden
— Harde kant

— Zachte kant ﬂ j

* Verschil in tempo
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Trends en ontwikkelingen
professionalisering & formalisering VSV’s

* Meer interesse oriéntatie op een organisatievorm
— Structuur van VSV
— Betrokkenheid leden

|

WAT ZEUREN )WDAN WERKEN
[CH Nou®- ik WERK HIER, [ \uE Totd SAMEN.?
=\ jullie weRKEx Hacdk
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Argumenten VOOR entiteit

e Positief advies VSV-federatie
e Toe aan nieuwe fase in VSV
* Tussenstap voor andere bekostiging
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Argumenten TEGEN entiteit

* Fusies

* Meerwaarde
* Gevolgen
Tijdpad
Cultuur
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Integrale bekostiging

e Zorg verschuift, bekostiging nog niet
* Mono bekostiging lijkt te knellen

e |B?

e Alternatieven?

* Rapport en advies NZa
e Besluit minister najaar 2020

9 College Perinatale Zorg



Caroline van Weert
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9 College Perinatale Zorg

Indicatoren
verslagjaar 2018
Monitoring ZIG

Bron: DHD (10 mei 2019) en ZiN




1. ZIG:
Implementatie vertraagd?
Kijkje vanuit de indicatoren.

Streefdatum invoering Indicatoren ZIG

Jan 2018 MDO

Jan 2018 Vast aanspreekpunt

Jan 2019 cliéntenraad

Jan 2019 geboorteplan

Jan 2020 Perinataal webbased dossier

Of verloopt het op een andere manier ?
Work as imagined and work as done !
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2. Indicatoren echt inzetten om te leren

> Verisrfhlllengﬁ 1.Verschillen

in

indicatoren .
indicatoren

verkleinen

2. Leren van
anderen

4.Aanpassen
richtlijnen

3.Aanpassen
zorgpaden
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2. Randvoorwaarden om indicatoren echt te
gebruiken om te leren (PDCA-cyclus)

Reductie indicatoren die niemand gebruikt
Ondersteuning PDCA cyclus vanuit uitkomst
indicatoren in P insight en andere dashboards
Ondersteuning PDCA cyclus bij Perinatale audits
Communicatie ict systemen beter ism Babyconnect
Perined duiding beter-> onderzoek RIVM

Link met richtlijnen



Verschillende niveau’s van
kwaliteitmonitoring

1. Voor de landelijke openbare dataset indicatoren
ZIN

2. Voor onderzoeksdoeleinden (Perined Insight/
Mijn Perined)

3. Voor kwaliteitsmanagement met het team/
organisatie/ VSV: De PDCA-cyclus

4. In de spreekkamer: Samen Beslissen:
BUZZ/ICHOM

é 5. Cliént als regisseur: het PGO / Geboortezorgplan
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voor de
spreekkamer
ICHOM

q
Dashboard , I

voor de
zorgorganisatie

Gezamenlijk elektronisch
dossier IG t.b.v. samenwerking
en overdracht

Database t.b.v. kort-cyclische
evaluatie (PDCA)

~ Dashboard voor
indicatoren,
spiegelinformati
e en onderzoek

Perinei Insiiht

g College Perinatale Zorg

Database t.b.v.
onderzoek Dashboard
(Perined) landelijke
indicatoren voor
cliénteninformatie

en zﬁinkooi




Reductievoorstellen per 1 jan 2020

Aantal LENE] beschrijving

hoofd subindicatore
indicatoren n

In 2020 geven VSVs

25 Zorginhoudelijk m.n. uitkomst EPD’
13 x Deca dit door i.p.v.
verl . .
. ziekenhuizen
1 1 Cliéntervaringsmeting uitkomst VSV- meting
responserate) PREM
1 9 vrage Klantpreferentie monitor Structuur en proces 1x per jaarin te vullen 1
indicatoren voor vragenlijst (m.c.) door
6 vragen implementatie ZIG VSV
1 11 Klantpreferentie ziekenhuis  Structuur en proces 1x per jaarin te vullen
x vragenlijst (m.c.) door
ziekenhuis
1 10 vregen Klantpreferentie Structuur en proces 1x per jaarin te vullen
Verloskunde praktijken vragenlijst door

Verloskundigen

1 8 vrag °n Klantpreferentie Kraam Structuur en proces 1x per jaarin te vullen
vragenlijst (m.c.) door
kraamorganisaties

Totaal: 12 -26 m.n. uitkomst
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Overzicht indicatoren 2020

ndicator- ndicatornaam
nummer

Opname o.v.v. kinderarts zorginhoud Perined

ransparantie?

Verplicht

Vroeggeboorte Perined Verplicht
Fluxus Perined Verplicht
Ruptuur Perined Verplicht
Sectio’s in de NTSV-groep Perined Verplicht
Borstvoeding Bo/NBVK Verplicht
Plaats baring Perined Verplicht
Durante partu overdracht Perined Verplicht

Net Promotor Score+ Clignt- VSV/  Verplicht

“ervarimnygerrzrer
10 Samenwerking en Zorgaanbod VSV klantprefe VSV/ Verplicht
‘ rentie ziekenhuis
. (20?0)
Berelkbaarhe| er oskundigenpre Jnwprererentie "
Samenwerking, Voorzieningen, Zorgaanbod en Bo/NBVK Verplicht

Bereikbaarheid Kraamzorgorganisatie (klantpreferentie)
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Fasen van invoering ()

Streefdatum invoering indicator

Jan 2018
Jan 2018 MDO
Jan 2019 cliéntenraad
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Implementatietool: TEST EC

@® Fase 0 (deadline januari 2018)

® Fase 1 (deadline januari 2018)

@ Kwaliteitsbeleid inclusief kwaliteitscyclus en
indicatoren

@ Multidisciplinaire en lijnoverstijgende
samenwerking

@ Interprofessioneel geboortezorgteam
@ Zwangere en (ongeboren) kind centraal

@® Eénvast aanspreekpunt: codrdinerend >
zorgverlener

Prenatale zorg

Zorg bij bevalling en geboorte

L ]
o
@ Zorg na de bevalling en geboorte
® Acute zorg

O]

Verloskundig samenwerkingsverband m.u.v. zorg
aan kwetsbare vrouwen en cliéntenraad

@® Fase 2 (deadline januari 2019)

@® Fase 3 (deadline januari 2020)
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Eén vast aanspreekpunt: codrdinerend zorgverlener

G vorige

In het "Implementatieplan van de Zorgstandaard Integrale Geboortezorg" staan
onderstaande stappen geformuleerd:

+ ledere zwangere heeft gedurende de zwangerschap één vast aanspreekpunt, de coordinerend zorgverlener

@ Coodrdinerend zorgverlener bewaakt belangen zwangere, ondersteunt zelfmanagement en ziet toe op integrale
geboortezorg volgens individueel geboortezorgplan

@ Vastleggen toestemming zwangere met besluit wie aanspreekpunt is

@ Ondersteunen en adviseren vrouw bij keuze over locatie van de bevalling

Beschikbare richtlijnen en overige handreikingen

Voorbeelden van uitwerkingen uit de praktijk

||

Ter inspiratie hebben verschillende VSV's/IGO’s hun aanpak beschikbaar gesteld aan anderen. Sommige
voorbeelden zijn vertaald in mogelijk te gebruiken hulpmiddelen bij implementatie.

Beleid codrdinerend zorgverlener beschikbaar gesteld door Alliant Geboortezorg Utrecht
Codrdinerend Verloskundig Zorgverlener

Invulling zwangerschapscodrdinator IGO Dirksland Zuid aan Zee

Digitaal spreekuur coérdinerend zorgverlener

|

Achtergrondinformatie / literatuur

Voortgang: Eén vast aanspreekpunt: codrdinerend zorgverlener

TEST EC:

Landelijk:



Jolijn Betlem
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Actualisatie ZIG

* Onderhoud

— Addendum reeds afgerond Werkgroep
Actualisatie
* Evaluatie ZIG ] ZIG

* Doorontwikkeling ZIG

> Na doornemen bovenstaande volgt
groepsgesprek
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Evaluatie ZIG: meerdere partijen

* NZa

* RIVM
e /onMw
* Perined
 ZiN

* CPZ
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: bekostigingssystematiek, daarna de

Minister

. zorguitkomst bij integrale bekostiging
: consortia.

: verdiepingsonderzoek cijfers

: samenwerking binnen de VSV’s

: evaluatie nav verzamelde gegevens

ondersteuning vanuit TU Twente



Doorontwikkeling ZIG

* Professionaliseren doorontwikkeling ZIG:
— opzetten infrastructuur continue doorontwikkeling
— aansluiten richtlijnen systematiek

* Herijking samenwerkingsafspraken (VIL)

* Digitaal format Integrale Geboortezorgplan
* Digitale gegevensuitwisseling

* Veiligheidsmanagement

* Kansrijke start

* Samen beslissen
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Volg ons!

* Social media — bijna dagelijks update
* Nieuwsbrief — per twee weken

* Kantoor — CPZ@collegepz.nl
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